Instruktion for fjarratkomst till SARF
For att logga in till SARF: s natverk for atkomst till bland annat Serfnet, Daedalos, m.m. s& f6lj
nedanstaende instruktioner. Instruktioner for Apple-anvandare hittar ni langre ned i dokumentet.

For inloggning fran Windowsbaserade enheter
G4 till SARF:s hemsida http://www.serf.se
1. Klicka pa "Logga in” i 6vre hogra delen av fonstret

2. Klicka pa den bla knappen mérkt “Logga in”
3. Ett inloggningsfonster visar sig.

Domani\anvandarnam n:|rt'|‘-dp

L&senord: |----r- ".|

| filtet Doman\anvandarnamn skriver ni rt1\xxxx (dar xxxx ersitts med er SARF-signatur. For
utryckningspersonal ar det den siffra som star pa din hjalm, for andra ar det den inloggningssignatur
ni fatt frdn SARF:s administration) Observera att det ska vara en backslash, allts3 ett bakatlutande
snedstrack, mellan rtl och signaturen i anvdndarnamnet. Pa de flesta tangentbord skapar man den
genom att halla ned tangenten ”Alt Gr” och sedan tangenten med + och ? .

Loésenordet ska ni ha fatt fran SARF.

Klicka pa den gra knappen Logga in

Har ni problem med inloggningen sa skicka e-post till it-support@serf.se

4. Nar ni loggat in visas ett antal valbara alternativ enligt exempel nedan. Klicka pa det alternativ som
onskas.

Aktuell mapp: /

o B 2 N

Daedalos RIB 2012 Serfnet Deskiop

5. Om ni far en fraga om webbplatsens tillforlitlighet sa klicka pa Anslut

L) RemoteApp =

\Y

Det har RemoteApp-programmet kan skada den lokala datom eller fiamdatom . Farsakra dig om att
utgivaren artilfaritliq innan du ansluter for att kdra det har programmet .

| LUtgivare: “serfee
b Typ: Remote App-program
Sckvag: iexplore http://serfnet
Mamn: Serfnet
Fiamdatar: RDS.SERF.SE
Gateway-server: rdz zerf ze

D Vi

Byte av l6senord
Om ni dr inloggade till SARF fr&n en extern dator (t.ex. hemifran) och énskar byta ditt SARF-l6senord

sa tryck tangentkombinationen Ctrl-Alt-End och vilj sedan Andra |6senord


mailto:it-support@serf.se

Instruktion for fjarratkomst till SARF genom mobil Apple-enhet
(Se langre ned i dokumentet for instruktion for anslutning via Apple-dator)

1. Ladda ner Microsoft RD Client fran App Store (Sok efter "Microsoft” eller “Fjarrskrivbord”)

Microsoft fjarrskrivbord
Microsoft Corporation >

* 1 (8)

=

2. Oppna appen och klicka p& +tecknet i évre hégra hérnet

sesee Telenor SE 7 13:0

€ @ Microsoft fjarrskrivbord

Det ar s ensamt har.

| Gnn till fidrrekrivhardat enm Ao vill anclita till fAr att kamma indna

3. Valj ”Lagg till feed for fjarrskrivbordsresurs”

Lagg till feed for
fiarrskrivbordsresurs

Lagg till Microsoft RemoteApp

4. Vilj”Feed-URL”

Fjarresurser

Feed-URL ostadress eller URL fér webbfeed

Anvandarnamn Anvéndarnamn och lésenord

5. Laggin adressen: https://rds.serf.se/rdweb/feed/webfeed.aspx

Klicka pa darefter pa “Klar”

6. Klicka sedan pa ”Anvandarnamn och l6senord”


https://rds.serf.se/rdweb/feed/webfeed.aspx

Fjarresurser

Feed-URL

Anvandarnamn

Lagg in anvandarnamn: rt1\din signatur ex. rt1\409
(OBS! Det ska vara en backslash, alltsa ett bakatlutande snedstréck, i anvandarnamnet)
Lésenordet ar ditt aktuella I6senord for inloggning pa SARF

Avsluta med Spara

£ Anvandarnamn  L&gg till anvandarkonto

rt1\bo

Anvandarnamn

Lésenord ssssssse

(Tank pa att om/nar du byter inloggningslésenord maste det dndras dven i denna app)

7. Tryck sedan pa onskat program/funktion

eeeee Telenor SE = 13:33

Microsoft fjarrskrivbord

~ Work Resources

- 8 &% @ 6

Desktop Daedalos Fjarrskrivbord RIB 2012 Serfnet

8. Programmet 6ppnas
Klicka pa Work Resources for att vilja alternativ fér muspekare eller for att stanga

programmet P

R 4 .  E
‘ @ Work Resources l EN English (United States) (?)Help

@ http://serfnet/Sidor/Default.aspx w & Startsida ‘-

ﬂ Serfnet

fistmetn] avstabd | Grupper - | utbddeing - | SO | Hisreda

www.serfse Vilkommen Bo Sandstrom < | Min webbplats |

Visa alt webbplatsinnehdl | [ start
fgressa Nyheter fér alla - Fem pd gang... -

2014-10-23 16:47:49 Psykosocial temadag
- Mottagningsdvning i RButbid
fyheter Mok o el .




Work Resources EN English (United States)  NHelp *

Valkommen Bo Sandstrom = | Hm webbplat

Fem pd gdng...

Psykosocal temadag

RiButhidnng Securitas

505 mote ang. dynamesk resurshantering (DRH
Presichet sammants ade

Befabsutbidnng hetad

Mina nyheter

W 2014-10-09 11:46:41 - Varning for

Personalsdk
Mina Einkar

Hotmad Larm
Presentatonsada » Ga tll larmregister
1dag

ForAdla

Lagg til ny bank

9. Om det inte fungerar att komma at dina program eller att inloggningen inte fungerar sa
sakerstall att ditt l6senord &ar giltigt genom att logga in via en dator. Fungerar det att logga in
via dator men inte via appen sa testa forst att avinstallera appen och bérja om fran borjan.
Nésta steg blir att géra atgarden som beskrivs i punkterna 10-14.

10. Oppna installningarna (kugghjulet i dvre vinstra hérnet) Tryck pa "Lagg till
fjarrskrivbordsgatewayer"

sssws Talenor SE T 13:01
‘ & @ Microsoft fjarrskrivbord

Det ar sa ensamt har.

I Ban till fidrrekrivhardat enm Ao vill anclita il fAr att koamma indnn

11. Tryck pa Servernamn

12. Skriv in: rds.serf.se:443

13. Tryck pa Klar och sedan Spara

14. Ga tillbaka till Instéliningar och tryck Klar



Instruktion fér fjarratkomst till SARF genom Mac-dator
OBS! Endast for OS X 10.6.6 eller senare.

1. Ladda ner Microsoft RD Client fran App Store (Sok efter “Microsoft” eller ”Fjarrskrivbord”)

OB *x B @ % O
< | blickfanget Topplistor Kategorier Kopt Uppdatera Qmicrosoft
Microsoft Remote Desktop (]
With the Microsoft Remote Desktop app, you can connect to a remote PC and your work resources
from almost anywhere. Experience the power of Windows with RemoteFX in a Remote Desktop
@ client designed to help you get your work done wherever you are. Webbplats f6r Microsoft Corporation >
_Mer Support fér Microsoft Remote

Desktop

2. Oppna appen och klicka p& denna symbol for att konfigurera anslutningen till SARF

S,

Remote Resources

3. | faltet URL skriv eller kopiera in adressen:
https://rds.serf.se/rdweb/feed/webfeed.aspx

4. Lagg in User name enligt modellen: rt1\din signatur ex. rt1\409
(OBS! Det ska vara en backslash, alltsa ett bakatlutande snedstreck, i
anvandarnamnet. FOr att skapa ett sadant streck i en Mac anvand cmd — shift — 7))

5. Password ska vara det aktuella |6senord som du anvander for att logga in hos SARF

Avsluta med att klicka pa Refresh

(Tank pa att om/néar du byter inloggningslosenord maste det andras dven i denna app)

Exempel:
® Remote Resources
URL https://rds.serf.se/rdweb/feed/webfeed.aspx

User name rif\ip

Password  seesses

Refresh



https://rds.serf.se/rdweb/feed/webfeed.aspx

